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DESAFIOS DE 
NEGOCIOS

SOLUCIONES DE 
NEGOCIOS

Sin interconexión 
entre los sistemas

Base de datos poco 
común

Múltiples pasos antes de 
poder ver opciones de 

compra

Software sin 
respaldo

Pobre comunicación 
entre contratistas

Modificación de 
Leyes

Escasez de personal

Poco seguimiento

Sin único líder

Comunicación 
escasa

Reforma de 
salud

Alcance 
Nacional

Sub-
contrataciones

Incompatibilidad 
sub sistemas

Base de datos sobre 
leguaje poco común

Nuevos ingresos al 
final del proyecto

Gasto Triple de lo 
presupuestado

Disminución de 
costos de salud 

No variación de 
primas luego de 
enfermedades

Legado positivo de 
la administración 

de Obama

Implementación 
errática, hizo 

perder confianza 
en gobierno

Mayores Sub-
contrataciones

Costo total 500 
millones USD

Funcionamiento 
errático

Participación muy 
por debajo de lo 
esperado, debido 

a las fallas

Sistema 
sobrecargado

Usuarios sin 
seguro

Seguros para 
mayor cantidad de 

usuarios

Cotizaciones de 
múltiples seguros 

en línea

Incrementar el 
numero de 
asegurados

Brindar 
acercamiento en 

salud a los 
ciudadanos

Mejor servicio 
de salud
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